FrantiSek Majtdn, OZ NepocujuceDieta.sk, Krasovského 13, 851 01 Bratislava

Ministerstvo zdravotnictva SR

Odbor kategorizacie, cenotvorby a liekovej politiky
PharmDr. Rastislav Pullmann

Limbova 2

837 52 Bratislava 37

VEC:

Poziadavka na zmenu kategorizicie a cenovu Upravu platieb zdravotnych poistovni za naéuvacie
pristroje a prislusenstvo pre deti s poruchou sluchu a zrusenie mnoistevného limitu na predpis
individualnych usnych koncoviek.

My, rodicia deti s poruchou sluchu,

verime, Ze naSe deti s poruchou sluchu maju nielen rovnaky potencial, ale aj rovnaké pravo viest
Uspesny Zivot ako akékolvek iné deti v nasej spoloc¢nosti. DIhodobé zahrani¢né vyskumy (1) ukazuju,
Ze vyvin deti s poruchou sluchu, ktoré ziskaju vhodnld kompenzéciu a nastlpia do ranej intervencie
v ranom veku sa ma Sancu podobat vyvinu pocujicich deti. Jednym zo zékladnych predpokladov
takéhoto uspechu je nepochybne kvalitny a sprdvne nastaveny nacuvaci pristroj.

Zmyslom kompenzacnych pomdocok je umoznit detom so zdravotnym postihnutim Zit Zivot ¢o najviac
podobny Zivotu zdravych lfudi. Ak detom stazkou poruchou sluchu nie su pridelené kvalitné
naclvacie pristroje v ranom veku, ich mozZnosti vnimat a rozumiet hovorenej reci si hned od zaciatku
vyrazne obmedzené.

Nedostatoc¢nou stimuldciou sluchovych a recovych centier v mozgu v kritickych obdobiach vyvinu
dietata ¢asto dochadza k nezvratnym zmenam vo vyvine dietata. V dosledku nedostatocnej sluchovej
stimuldcie sa v sucasnosti viaceré deti s tazkou poruchou sluchu nenaudia zrozumitelne rozpravat.
Okrem iného je to dané faktom, Ze ich pristroje im neumoziuju pocut vsetky hlasky reci a deti tak
pocuju rec¢ neuplne a zdeformovane. Odmali¢ka im unikd mnoho podstatnych informacii, kedZe su
odkazané ,hadat” ¢o poculi. Désledkom toho je, Ze ich aktivna aj pasivna slovna zasoba je pri vstupe
do skoly velmi mald a edukacny proces je vyrazne spomaleny. Oslabené je porozumenie reci nielen v
hovorenej, ale aj pisomnej forme, ¢o sa vo vy$ssom veku prejavuje ako nizka Citatelskd gramotnost a
teda nedostatoéna schopnost efektivne vyuzivat zdanlivo lahko dostupné zdroje informacii, akymi su

internet, knihy, noviny.

Kym pre pocujluce dieta je uenie sa hovorit a spravne artikulovat hra, ktord vznika prirodzenym
pocuvanim a napodobriovanim, pre dieta s tazkou poruchou sluchu je to ¢asto tazky dril s nejasnym
vysledkom. Vo svojom okoli stretdvame viacerych mladych [udi stazkou poruchou sluchu, ktori
nedosahuju svoj potencial. Navstevuju Specidlne Skoly a napriek nemalym financidm, ktoré do ich
vzdeldvania stat investuje, maju v dospelosti kvoli komunikacnej bariére obmedzené socidlne aj
pracovné prileZitosti, ostavaju na okraji pocujucej spoloCnosti. Zaroven vidime aj uspesSnych ludi
s tazkou poruchou sluchu, ktori dosiahli vy$sieho vzdelania aj zaclenenia sa do pocujlcej spolo¢nosti,



ich rodicia vSak proces ucenia sa reci a ndsledného vzdelavania ¢asto opisuju ako mnohorocénu
kazdodennud drinu. S kvalitnymi nacdvacimi pristrojmi a prislusSnymi technolégiami (napr. FM
systémom), ktoré umoznia dietatu pocut vsetky hlasky reci azaroven zvyraznia rec¢ v hluénom
prostredi, je ucenie sa jazyka omnoho hravejsi a prirodzenejsi proces, ktory vedie k dokazatelne
lepsim vysledkom.

Dohovor o pravach dietata (2) uvadza, Zze vzhladom k osobitym potrebam postihnutého dietata
musi byt pomoc poskytovana bezplatne, pokial je to moiné s prihliadnutim na financéné zdroje
rodicov alebo inych, ktori sa on staraju; musi byt uréena na to, aby postihnutému dietatu zabezpecila
ucinny pristup, ako aj ziskanie vzdelania v zaujme dosiahnutia co mozno najplnsej sociadlnej integracie
a individudlneho rozvoja vratane kultdrneho a duchovného rozvoja dietata.

Aj dalSie dokumenty, ktorymi sa nasa krajina vramci dohovorov EU zaviazala vytvarat co
najvhodnejsie podmienky pre osoby so zdravotnym postihnutim zavazuju k osobitnej starostlivosti
o dietfa so zdravotnym postihnutim, tak, aby kaZdé dieta malo moZnost dosiahnut maximalnu
mnozZnu mieru nezavislosti na socialnych systémoch (3).

Jednou z ciest, akymi je mozné ciele tychto dokumentov napiiiat, je poskytovat defom s poruchou
sluchu v ranom veku kvalitné nacuvacie pristroje uréené vyrobcami na pediatrické ucely, ktoré im
pomdzu vyvijat sa podobne ako ich pocujuci rovesnici.

Definicia Efektivneho nacuvacieho pristroja a prislusenstva

Efektivny naclvaci pristroj, ktory umozni detom plnohodnotne rozvijat hovorenu re¢ do najvyssej
moznej miery, musi splnat okrem iného aj nasledovné predpoklady:

1. Podutelnost vysokofrekvenénych foném
Pre porozumenie pocutého atym padom aj pre vyvin jazyka a reci je nevyhnutné, aby dieta
poculo sykavky a vysokofrekvenéné fonémy, akymi st napr. /f/,/t/, /s/,/%/,/z/. Cimma
dieta tazsiu poruchu sluchu vo vysokofrekvencnej oblasti, tym vacsi problém ma porozumiet
pocutej reci. Vo viacerych pripadoch neumoznuju zakladné pristroje zosilnit tieto frekvencie
natolko, aby ich dieta so strednou alebo tazkou poruchou sluchu poculo. Moderné digitalne
pristroje preto zacali pouzivat technoldgiu, ktora spracovava signal pomocou vysokofrekvencnej
linedrnej transpozicie alebo vysokofrekvencénej nelinedrnej kompresie, vdaka ktorej presuvaju
tieto fonémy do pocutelného spektra. Vysledkom je vyrazné zlepSenie porozumenia
vysokofrekvencnych zloZiek fudskej reéi a nasledne vyrazné zlepsSenie schopnosti porozumiet
reCi ako takej a schopnosti plnohodnotne si ju osvojit (4). Efektivny nacdvaci pristroj preto musi
obsahovat funkciu vysokofrekvenénej linedrnej transpozicie alebo vysokofrekvencénej nelinearnej
kompresie.

2. Poéet kanalov 10/12
Dal$im parametrom, ktory vplyva na zvy$enie $ance dietata plnohodnotne si osvojit hovorenu
reC je pocet kandlov. Vyssi pocet kandlov nacuvacieho pristroja umoziuje nielen presnejsie
nastavenie pristroja podla konkrétneho audiogramu dietata, ale pozitivhe ovplyviuje aj iné
funkcie pristroja, napr. zvyraznenie reci a potlacenie Sumu (5). Momentdlne mame na trhu
pristroje, ktoré maju od 3 do 20 kandlov . Ak madme zachovat ekonomickl dostupnost pristroja
a zaroven reSpektujeme, Ze pocet kandlov priamo umerne vplyva na kvalitu zosilneného zvuku a
reci, odporucaju sa pristroje s poc¢tom kanalov 10 resp. 12 a viac.

3. Program alebo funkcia na zvyraznenie reci
KedZe dieta s poruchou sluchu musi byt schopné vnimat re¢ v akomkolvek prostredi, nielen v
tichom prostredi domova, je nevyhnutné, aby nacuvaci pristroj disponoval Specidlnymi
funkciami na zvyraznenie reéi v hlu¢nom prostredi (napr. ihrisko, trieda v MS, hluénd ulica).



Nejedna sa pritom iba o Standardné potlacenia Sumu, ale o automatické a aktivne zvyrazrfiovanie
reci.

4. Pripojitelnost FM prislusenstva
Pocuvanie ucitela, ¢i vychovavatela, ktory je na druhej strane hluc¢nej triedy, hranie sa v parku,
nakupovanie v supermarkete, cesta autom alebo spolo¢né bicyklovanie je na vnimanie reci velmi
naroéné, pretoie viade okolo dietata je vela rugivych zvukov. Cim dalej je dieta od zdroja reci
(rodica, ucitela), tym narocnejsie je pre naclvacie pristroje zosilfiovat zvuky redi tak, aby ostala
zrozumitelnou a mala pre dieta informacéni hodnotu. FM systém vtakomto pripade ulahci
dietatu poduvanie a komunikaciu, pretoze pomocou bezdrotovej technoldgie prenasa zvuk bez
skreslenia astraty hlasitosti z mikrofédnu, ktory ma hovoriaci (mama, uditel) priamo do
naclvacieho pristroja dietata. Takyto Cisty a kvalitny prenos reéi napomaha nielen v domacom
prostredi, ale hlavne pocas edukacéného procesu a logopedickej intervencie. Efektivny nacivaci
pristroj musi mat teda moznost pripojit FM prisluSenstvo.

5. Doplnkové pediatrické funkcie, ktoré ulah&uju poéivanie a poskytuju bezpeénost:
- Automatické programy, ktoré prispdsobia nastavenie nacuvacich pristrojov prostrediu bez

zasahu uZivatela
- Ochrana pred pristupom k batériam (tamper proof battery door) a pred zmenou nastaveni
(deaktivacia tlacidiel)

- Vode odolnost
- LED indikator
- Eliminacia a potla¢enie spatnej vazby

Porovnanie aktudlne predpisovanych nacuvacich pristrojov voci vyssie
definovanému Efektivnemu nacuvaciemu pristroju

Podla nasho prieskumu (prieskum vykonany za obdobie poslednych troch rokov medzi slovenskymi
rodi¢mi sluchovo postihnutych deti) boli vacsine deti bez moznosti vyberu predpisované na obdobie
5 rokov nacuvacie pristroje bez nutnosti doplatku poistenca, teda v cene cca 190,66 eur. Avsak
zaroven su to nacuvacie pristroje zdkladnej, najniZSej rady a nie su vyrobcami zahrnuté medzi
tzv.pediatrické rieSenia.

Hoci tieto pristroje v ¢ase zaradenia do kategorizacie zdravotnickych pomdcok spifiali kvalitativne
kritéria cenovej kategorie, v ktorej sa nachddzali, momentdlne si mordlne zastarané, nie su
vyrobcami zaradené do zoznamu vhodnych pediatrickych rieSeni a vyroba niektorych z nich bola uz
dokonca ukoncena.

Tieto nacuvacie pristroje nedisponuju napr. technoldgiou vysokofrekvencnej transpozicie
respektive vysokofrekvenénej kompresie a preto niektorym detom so strednou alebo tazkou stratou
sluchu neumoznuju pocut vsetky hlasky rec¢i. Nacuvacie pristroje maju zvacésa 3-4 kanale. Hoci
optimalny pocet kanalov nie je v sucasnosti v odbornej verejnosti stanoveny, fakt, Zze z rozmedzia

evve

moznost, znamena, Zze im poskytujeme najmensie mozné vyhody plyntce z vyssieho poctu kanalov.
Priklad Efektivneho nacCuvacieho pristroja a jeho cena

Podla nasho prieskumu evidujeme obllUbenost hlavne znadiek Widex, Phonak, Siemens, Oticon. Tyto
vyrobcovia ponukaju zdroven aj pediatrické riesenia:

Phonak - http://www.sluchadla-deti.cz/sluchadla/

Widex - http://www.widex.cz/cs-cz/children/hearingaidsforchildren/selectedhearingaids/



http://www.sluchadla-deti.cz/sluchadla/
http://www.widex.cz/cs-cz/children/hearingaidsforchildren/selectedhearingaids/

Siemens - https://usa.bestsoundtechnology.com/siemens-hearing-products/hearing-aids-for-

children/

Oticon - http://www.oticon.com/children/hearing-solutions/age/newborn.aspx

Cast ztychto pediatrickych nacuvacich pristrojov uvddzame aj nizsie ako priklad Efektivneho
nacuvacieho pristroja:

STREDNE TAZKE AZ TAZKE PORUCHY SLUCHU: Widex, model Clear 330 -9
Urceny pre straty sluchu do 80 dB (500 Hz) a 85 dB (>1000 Hz).

Jedna sa o pristroj o 5 generdcii modernejsi ako napriklad ¢asto bez doplatku poistenca predpisovany
Widex Real. Tento nacuvaci pristroj disponuje frekvenénou linedrnou transpoziciou, ktora detom
spristupni vysokofrekvencné zlozky reci. Pocet kandlov je 10. Na tento nacuvaci pristroj je mozné
pripojit FM systém pre podporu edukaéného procesu v $kolskom ¢&i predskolskom zariadeni.
Obsahuje funkciu Speech Enhancer SII.

Cena je 541,62 €, ¢o momentalne predstavuje doplatok poistenca vo vyske 350,31 € na jeden
nacuvaci pristroj.

TAZKE AZ VELMI TAZKE PORUCHY SLUCHU: Phonak, model Sky Q50 SP/UP

SP - Urceny pre straty sluchu do 110 dB (500, 1000 Hz), 115 dB (2000 Hz), 120 dB (>4000 Hz)
UP - Urceny pre straty sluchu do 120 dB

Tento naduvaci pristroj disponuje frekvenénou nelinearnou kompresiou, ktora detom spristupni
vysokofrekvencné zlozky reci. Pocet kanalov je 12. Na tento nacélvaci pristroj je mozné pripojit FM
systém pre podporu edukacného procesu v sSkolskom ¢i predskolskom zariadeni. Obsahuje
automaticky program Speech in noise.

Cena je 1 210,00 €, co momentdlne predstavuje doplatok poistenca vo vyske 1 019,26 € na jeden
nacuvaci pristroj.

Aj dieta svelmi tazkou stratou sluchu si méze vdaka vhodne vybranému a spravne nastavenému
naclvaciemu pristroju osvojit hovorenu rec. Preto povazujeme investiciu do nacuvacich pristrojov
pre deti s takouto stratou sluchu za opodstatnenu a nevyhnutnu.

Priklady zo zahranicia

Z nasich zisteni vieme, Ze napriklad vo Velkej Britdnii dostavaju deti v rdmci beZnej zdravotnej
starostlivosti bez doplatku nacuvaci pristroj firmy Phonak - Phonak Sky Q70 (16 kanalov,
vysokofrekvenéna kompresia, pripojitelnost FM systému). Pri strate, znehodnoteni alebo pokazeni
nacuvacieho pristroju je bez doplatku vydany rovnaky naclvaci pristroj. Dieta ma zaroven narok na
vydanie prislusenstva (FM systému) k nacuvacim pristrojom, opat bez doplatku. Cena tohto
nacuvacieho pristroja je 1 600 €, cena prislusenstva sa priblizuje k cene nacuvacieho pristroja.

V Nemecku prispievaji detom s poruchou sluchu v zavislosti od poistovne sumou 1000 - 1320 €.

Hoci rozumieme rozdielom medzi Slovenskou republikou, Velkou Britdniou a Nemeckom, 7-8
nasobny rozdiel v cene poskytovaného nacuvacieho pristroja v ramci zdravotného poistenia nie je
mozné vysvetlit rozdielnou Zivotnou Uroviiou — napriklad HDP per capita je v Britanii vyssi o 44%, ¢o


https://usa.bestsoundtechnology.com/siemens-hearing-products/hearing-aids-for-children/
https://usa.bestsoundtechnology.com/siemens-hearing-products/hearing-aids-for-children/
http://www.oticon.com/children/hearing-solutions/age/newborn.aspx

nepredstavuje ani 1,5 nasobok HDP per capita na Slovensku (6). Obe vyssie spomenuté krajiny su
¢lenskymi statmi Eurdpskej unie, tak ako Slovensko.

Znenie poziadavky

Verime, Ze je nasim spoloénym ciefom umoznit detom so sluchovym postihnutim pristup k
nacuvacim pristrojom, ktoré budu éo najlepsie kompenzovat sluchové znevyhodnenie a umoznia
im lepsi zaklad pre rozvoj a tym aj zvySovanie kvality ich Zivota do budticnosti.

Pozadujeme preto, pre deti vo veku od 0 do 18 rokov:

Zvysit platbu zdravotnych poistovni za jeden naéuvaci pristroj na 541,62€ pre straty sluchu
do 79dB a1210€ pre straty sluchu nad 80dB vratane, vzhladom na cenu Efektivheho
nacuvacieho pristroja potrebného pre kompenzaciu tychto poruch sluchu a fakt, ze takyto
nacuvaci pristroj musi byt dostupny kazdému dietatu s poruchou sluchu v Slovenskej
republike bez doplatku.

Zrusit mnoiZstvovy limit na predpis individualnych usnych koncoviek, vzhladom na potrebu
predpisania novej koncovky kedykolvek, ked nevyhovuje sticasna koncovka (napr. z dévodu
rastu zvukovodu). Netesnost usnej koncovky spdsobuje ,piskanie”, ktoré vyrazne znizuje
schopnost nacdvacieho pristroja dodavat dietatu adekvatne zvukové podnety, ¢im mari
vykon, ktory by nacuvaci pristroj s tesnou koncovkou dokazal poskytnut.

Zaviest platbu zdravotnych poistovni za FM prisludenstvo (bezdrétovy mikrofén, prijimace
pripojené k NP) pre deti od 3 rokov, vzhladom na to, Ze ide o integralnu suéast kompenzacie
sluchu v procese uspesnej rehabilitacie deti s poruchou sluchu. Za tymto ucelom navrhujeme
vykonat prieskum trhu na identifikovanie vhodnych FM systémov vsetkych relevantnych
vyrobcov pre naluvacie pristroje spifiajice vyssie uvedené podmienky, uréenie ich ceny
a nastavenie platby zdravotnych poistovni za tito pomdcku tak, aby bola poskytovana bez
doplatku.

Dufame, Ze Vy, Clenovia kategorizacnej komisie, najdete spdsob ako poskytnut nasim detom
s poruchou sluchu efektivhu kompenzaciu ich znevyhodnenia. Chapeme, Ze zdroje v zdravotnictve su
limitované, avsak na ich tvorbe sa podielame aj my, rodicia deti so sluchovym postihnutim a preto
vas Ziadame o dbsledné zvazenie svojho rozhodnutia, jeho ludsku a etickd vahu. V pripade nasich deti
je poskytnutie efektivneho nacuvacieho pristroju vitdlne délezité. Uz v ranom veku jeho pridelenim,
respektive nepridelenim, totiZz rozhodujeme o celom zvysku Zivota dietata a jeho schopnosti byt v
dospelosti samostatnym a ekonomicky aktivnym ¢lenom pocujucej spolo¢nosti.



My, dole podpisani zdastupcovia rodiov a neziskovych organizacii venujicich sa problematike
postihnutia sluchu deti, dakujeme kategorizacnej komisii za preStudovanie azvazenie predloZenej
poziadavky.

MUDr. Tatiana Leitmann FrantiSek Majtan, rodi¢ SP dietata
Rodic SP dietata a predseda OZ NepocujuceDieta.sk
Megr. Silvia Hovorkova, PhD.  Anna Smehilova Anna Smehilova
0OZ Infosluch, predsedkyna OZ EFFETA, prezidentka SDIC EFFETA, prezidentka

Priloha 1: Porovnanie funkcii popisovanych nacuvacich pristrojov
Priloha 2: Zoznam signatarov poziadavky rodicov
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